
 

249 

“MILLIY TURIZMNI RIVOJLANTIRISHDA HAMDA JOZIBODORLIGINI 

OSHIRISHDA MARKETINGNING O„RNI” 
3-SHO„BA 

“Yangi O‟zbekistonda milliy turizm istiqbollari” 

mavzusidagi respublika ilmiy-amaliy konferensiyasi 

 

12.06.2024 yil 

потенциал привлечения финансовых ресурсов этими группами в индустрию 

туризма. 

В общем интернет-маркетинг в сфере туризма обладает огромным 

потенциалом развития, обусловленным постоянным ростом 

пользовательской базы сети. Хотя он представляет собой лишь часть общего 

маркетингового комплекса в этой области, сотрудничество различных видов 

интернет-маркетинга обеспечивает наилучший эффект для продвижения 

туристических предприятий в сети. Анализ подтверждает важность интернет-

маркетинга в условиях сильной конкуренции и влияния внешних факторов на 

туристический бизнес. 
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Туризм - это путешествие, совершаемое человеком в свободное от 

основной работы время в оздоровительных, познавательных, 

профессионально-деловых, спортивных, религиозных и иных целях. Это 

один из видов активного отдыха, наилучший способ отвлечься от суеты, 

увидеть новое и интересное, набраться положительных эмоций. Туризм дает 

возможность познакомиться с культурой других стран и регионов, 

удовлетворяет любознательность человека, обогащает его духовно, 

оздоровляет физически, способствует развитию личности. Он позволяет 

совмещать отдых с познанием нового. 

Динамика спроса на туристские услуги в ХХ в. зависела от целого 

комплекса факторов. Во-первых, от уровня благосостояния населения. До 

середины ХХ в. туристские поездки могли себе позволить аристократы и 

бизнесмены, высокооплачиваемые наемные работники и государственные 

служащие. Но развитие «общества всеобщего благосостояния» сделало 

туризм доступным представителям многочисленного среднего класса. Во-

вторых, от расширения числа вовлекаемых в туристское движение стран и, 

соответственно, туристских дестинаций. В-третьих, от стоимости 

транспортных расходов и затрат на оформление документов, связанных с 

выездом в другой регион.  

Мировой рынок туристических услуг активно развивается. По данным 

UNWTO, лишь в 2015 г. численность международных туристических 

приездов выросла на 4% и достигла отметки в 1,2 млрд человек. 

Страны Европы остаются лидерами туристических приездов как по 

абсолютным (609 млн чел.), так и по относительным показателям (+5%). 

Традиционно популярностью пользуются Великобритания, Франция, Италия, 

Чехия, Испания, Нидерланды, Российская Федерация. В последнее время к 

ним приобщились некоторые страны Восточной Европы (Польша, Венгрия) и 

Средиземноморья (Греция). Из мирового туристического рынка страны 

Европы активно 

Владея уникальными природными ресурсами и имея значительный 

спрос на разнообразные туристические продукты со стороны 

многомиллионного Китая, государства Юго-Восточной Азии активно 

развивают свою туристическую деятельность. 

Поэтому мировыми лидерами по темпам роста теперь стали страны 

Азии (Таиланд, Китай, Сингапур, Малайзия, Индия и др.), где количество 

международных туристических приездов растет за год в среднем на 5-7% и 

достигает 277 млн чел. Их роль и значение будут продолжать расти и в 
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дальнейшем, учитывая беспрецедентное привлечение новых туристических 

ресурсов и мощных потоков туристов. Значительно выросли показатели 

прибытия туристов в странах Юго-Восточной Азии и Океании (Индонезия, 

Камбоджа, Филиппины, Фиджи, Соломоновы острова). 

Международные туристические прибытия в страны Ближнего Востока 

выросли за последний год на 3% и составили 53 млн чел. (преимущественно 

за счет Турции, Израиля, Египта, ОАЭ, Иордании, Кипра). Туристов 

привлекают уникальные морские и климатические курорты, выдающиеся 

исторические достопримечательности древних цивилизаций, развитая 

туристическая инфраструктура. 

В странах Африки в последнее время наблюдается 3% сокращения 

международных туристических приездов (52 млн чел.). Это происходит в 

основном за счет Северной Африки (Алжир, Марокко, Мавритания, Ливия). 

Лидерство среди них хранит лишь Тунис. Среди стран Африки к югу от 

Сахары туристические прибытия активно растут лишь в Кении и в 

Южноафриканской республике. Следовательно, мировыми лидерами по 

темпам роста въездного туризма теперь являются Китай, США и 

Великобритания. 

Регион Центральной Азии обладает широким спектром исторического 

и культурного наследия, уникальной кухней и местными традициями, 

богатой и неизведанной сетью городов и уникальными природными 

богатствами, выходящими за национальные границы. 

В 2019 году страны Центральной Азии, участвующие в ЦАРЭС 

приняли 424 миллиона внутренних туристов и 41 миллион иностранных 

туристов. Внутренние туристы и посетители из соседних стран внутри 

региона путешествуют в основном с деловыми целями и для посещения 

друзей и родственников, особенно с короткими поездками 

продолжительностью 2-3 дня. Иностранных туристов из дальних стран, 

привлекают, в первую очередь, культура и религия, а затем уж природа, 

приключения и бизнес. 

Культурное достояние стран Центральной Азии предоставляет 

уникальные возможности для культурных базовых турне, связывающих 

различные страны ЦА.  

Необходимо отметить, один из самых привлекательных городов 

Узбекистана является Хива. Так на состоявшейся в 2022 году в Баку XI 

сессии министров туризма стран-членов Организации исламского 

сотрудничества городу Хиве был присвоен статус «Туристическая столица 

исламского мира 2024 года». В связи с этим с 31 мая по 2 июня текущего 

года проведено в Хорезмской области ряд международных мероприятий.  
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Хива славится не только своими уникальными историческими памятниками, 

входящими в мировое наследие, но и национальными ценностями, такими 

как хорезмский танец – «Лазги», признанный ЮНЕСКО неотъемлемой 

частью нематериального культурного наследия человечества. Хорезмская 

кухня, в том числе «Тухум Барак», «Шивит Оши», «Ижжан» и уникальные 

блюда из местной рыбы, отражает своеобразную культуру этой древней 

земли.  

Следует отметить, что придание Хиве статуса туристического города 

исламского мира дает возможность превратить город в один из лучших 

туристических центров на международном рынке путешествий. В Хиве 

проведены работы по восстановлению ее исторического облика, 

реставрационные и консервационные работы, улучшение инфраструктуры, 

строительство 5-звездочных отелей, бутик-отелей и хостелов. Эксперты 

ЮНЕСКО даже сравнивают Хиву с древними Афинами, Римом и Каиром. 

В заключении хотелось бы выделить то, что такие мероприятия 

проводятся повсеместно по всей республике, что в свою очередь повысит 

туристическую привлекательность для иностранных туристов в ближайшем 

будущем. 
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